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Jaarverslag 2020
Voorwoord:

Bij Emmaus draait het om mensen. Voor mensen aan de "onderzijde" van onze maatschappij
en in het bijzonder die mensen die geen dak boven hun hoofd hebben.

De Emmaus beweging werd kort na de 2e wereldoorlog gestart door Henri
Antione Groués, L'Abbe Pierre een Franse rooms-katholieke priester,
met als doel het helpen van armen en daklozen.

De Emmaus beweging stoelt zich op 7 kernwaarden t.w.:

1. SAMEN STERKER
Voor Emmaus is de opdracht om anderen steun te geven net zo
belangrijk als het recht om steun te krijgen. Help mee een ander te helpen; misschien
heb je er zelf ook iets aan!

2. PRAKTISCH IDEALISME
Emmaus is een organisatie van mensen die actief strijdt tegen sociaal onrecht. Waar
nood of onrecht is, grijp je zelf in.

3. ZELFREDZAAM & ONGEBONDEN
Emmaus verdient haar eigen geld en beslist op basis van haar eigen afwegingen.
Emmaus is niet gebonden aan een levensovertuiging of religie. Je hebt de regie over je
eigen leven.

4. SOLIDAIR MET KWETSBAREN
Abbé Pierre (de grondlegger van Emmaus) koos voor directe steun aan de meest
kwetsbaren in de samenleving door zijn leven met hen te delen en te strijden tegen
armoede. Samen wonen, samen werken en eerlijk delen is onze basis.

5. WOON- & WERKGEMEENSCHAP
Emmaus vormt gemeenschappen (zelfstandige rechtspersonen). ledereen die een
bijdrage wil leveren aan een gemeenschap is er welkom.

6. OPEN & VEILIG
De gemeenschappen staan open voor mensen die uit nood of vrije wil aankloppen.
Emmaus ondersteunt op transparante wijze leden uit de gemeenschap op weg naar hun
eigen zelfstandigheid. Je vindt bij Emmaus een (tijdelijke) plek in de luwte, waar je op
adem kunt komen.

7. WAARDE TERUGGEVEN AAN MENS & MATERIAAL
ledereen heeft recht op een plek om te wonen, te werken en mensen om zich heen te
hebben, in een omgeving die duurzaam wordt beheerd. Je hebt respect voor een ander
en je omgeving.
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. ) Jaarverslag 2020
Algemeen Coordinator:

Het afgelopen jaar is eigenlijk heel snel voorbijgegaan en dat moeten we voor al zo houden.
Een jaar waarin wij allemaal leuke en nieuwe plannen wilden uitvoeren maar van het meeste is
weinig tot niets terecht gekomen.

Corona waarde door het land en heeft op meerde plaatsen vernietigend huisgehouden, zo ook
bij ons. Regelmatig moest de winkel dicht en zelfs het woonhuis is een aantal malen helemaal
op slot geweest, niemand mocht er meer in of uit. De bewoners konden niet meewerken in de
winkels enz. Veel vrijwilligers hebben het afgelopen jaar even de kat uit de boom gekeken en
hebben gewacht om terug te keren. Met dichte winkels komen er geen klanten en geen klanten
is geen verkoop en geen verkoop is geen inkomsten. Dankzij de gemeente Utrecht met een gift
en aan aantal landelijke steunmaatregelen konden wij maar net het hoofd boven water houden,
maar hebben wel behoorlijk ingeteerd op ons vermogen wat momenteel bijna verdampt is.

Was het dan allemaal kommer en kwel? Nee natuurlijk niet. Het circulair ambachtscentrum
heeft verder vorm gekregen en de eerste producten werden geleverd. Nieuwe samenwerking
met partners werden gevonden o.a. Movira in Leidse rijn en BAM, de Tussen Voorziening en
Portaal m.b.t. een nieuw te bouwen woonconcept.

We hebben verder van de nood een deugd gemaakt. De automatisering is verder
geperfectioneerd. We hebben een flinke slag gemaakt m.b.t. papierloos werken, ons hele
archief zit bijna in de Cloud.

Tussen neus en lippen door hebben we ook de her audit m.b.t. het keurmerk van de BKN
behaald.

We hebben ons strategisch plan afgemaakt. Al onze wensen en ideeén zijn beschreven. Wie
zijn wij, wat willen wij en hoe denken wij dat te bereiken. In december |jl. is dit plan besproken
met alle medewerkers en zij gaan er allen voor. Vooruitlopend op het te openen sorteercentrum
zZijn wij begonnen met productgroepen te klusteren m.b.t. het uitsorteren van alles wat wij
aangeboden krijgen. Elke vestiging sorteert nog maar twee of drie productgroepen uit. Vanuit
de te onderscheiden vestigingen worden zij over alle winkels van Domstad verspreid. Het
wagenpark wordt centraal aangestuurd en om de grote toestroom van spullen te kunnen sturen
en bergen zij n er groeozeeeomthirers jehunrd voar devopstag hiervan.

Als corona verslagen is zijn wij er klaar voor.

In december melde de Rob Hamers (Algemeen Codrdinator)
dat hij ons ging verlaten. Rob is begonnen als interimmer en
wilde na bijna vier jaar het stokje overdragen. Per 1 juli stopt
Rob Hamers. Een sollicitatieprocedure werd opgestart.

April 2021

Rob Hamers
Algemeen Codbrdinator
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Jaarverslag 2020

Bestuur:

Beste mensen van Emmaus Domstad,

Het jaar 2020 is er een geworden dat we niet snel zullen vergeten. Begin van het jaar was het
op de winkels in Overvecht, Lombok en Parkwijk nog een drukte van belang; ook op de
woongroep en Domstad breed bruiste het nog van de activiteiten. Allemaal in het kader van
samen werken, wonen en delen.

Entoen kwamde COVID-19 pandemi e ook bi]j ons aan (beter

maatregelen vanuit de rijksoverheid legden het grootste deel van het jaar veel van onze
activiteiten stil. De winkels moesten dicht, met dramatische gevolgen voor onze inkomsten. En
misschien nog wel meer voor veel van onze vrijwilligers, waar wij erg afhankelijk van zijn, maar
voor wie Emmaus ook heel belangrijk is. Tot overmaat van ramp moest ook nog tot tweemaal

bek

toe hethelewoonhui s i n quarantaine vanwege een O6positieve

Desondanks hebben we met zijn allen Emmaus Domstad overeind weten te houden. Zodra het
kon (na de eerste corona-golf) gingen we weer open voor inname van spullen, we sorteerden
door waar het kon, we openden de winkels waar het weer kon (met allerlei aanvullende
maatregelen), we verbouwden waar nodig; en ga zo maar door. En bij de tweede corona-golf
bouwden we ook weer af wat we na de eerste
we deden iets nieuws: we openden T weliswaar nog bescheiden i onze webwinkel.

In deze moeilijke periode hebben we voor de mensen die we in loondienst hebben, gebruik
kunnen maken van loonsteun vanuit de rijksoverheid. En we hebben aanvullende steun vanuit
de gemeente Utrecht gekregen, waar we erg dankbaar voor zijn.

Alleen omdat iedereen het hele jaar door T binnen alle beperkingen - zijn/haar steentje is blijven
bijdragen was het mogelijk vitaal te blijven. Daardoor kunnen we ook in 2021 en daarna, zodra
we weer meer mogelijkheden krijgen voor onze activiteiten, onze rol in de samenleving blijven
vervullen.

Met het werken, wonen en delen dragen we namelijk ook in deze moeilijke periode, bij aan het
behoud van onze planeet en aan de sociale samenhang in Utrecht en elders. Alle productie van
nieuwe spullen heeft namelijk een enorme 7 vaak verborgen i impact op ons milieu, klimaat en
onze natuur. Met vaak ook armoede en sociale onrust tot gevolg. Met elk product dat door ons
kringloopwerk wordt hergebruikt besparen we dus op grondstoffen, water, energie, transport,

gol f

w

enzovoort. En we dragen bi]j aan het verminderen v

toenemend probleem. Met het wonen dragen we
de samenleving; ook als de rest van de samenleving mensen geen kans meer wil bieden. Het er
voor elkaar zijn, woonruimte bieden en een mogelijkheid je nuttig te maken door werk, helpen
daarbij.

We doen dit niet alleen voor de mensen die bij Emmaus wonen en werken, maar 0ok voor
mensen elders die het vaak nog moeilijker hebben dan wij. Via projectsteun en soms spullen,
bieden we hen ondersteuning om er weer bij te kunnen horen.

Het i s wel duidelijk dat Emmaus Domstad fial
blijft vervullen; voor heel veel mensen in onze stad en regio i en daarbuiten. We willen jullie
daarom juist dit jaar ook allemaal heel hartelijk bedanken voor jullie inzet en betrokkenheid. We
kunnen erg trots zijn op wat we in deze moeilijke periode met elkaar hebben bereikt en hoe we
in deze roerige tijden onze rol in de Utrechtse samenleving invullen.
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Jaarverslag 2020

Het bestuur van St. Emmaus Domstad

April 2021

Wim Gorissen
Voorzitter van het bestuur

J Hans Span
-4 Penningmeester

Rob Peeters l( !
Algemeen bestuurslid
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Woonhuis:

Het jaar 2020 ging heel goed van start. De ingevoerde
verbetermaatregelen uit 2019 begonnen hun effect in de
woongroep te laten zien.

De bewoners begonnen op alle vestigingen en de Stits meer
en meer mee te werken.

Dit ging goed tot dat er meer en meer berichten ons
bereikten van corona besmettingen.

Uiteindelijk leidde de vele besmettingen
op 16 maart 2020 tot een complete
sluiting van alle winkels en het woonhuis.
Toen ook nog een van de bewoners
corona besmettingsverschijnselen kreeg
ging het woonhuis compleet op slot.

De Lock down voor het woonhuis duurde
tot 1 juni 2020.

GeduE‘Q‘ge deze tijd werden er diverse

Pt
5 -

teamvorming- en scholingsbijeenkomsten gehouden.
Tevens werd door de woongroep de tuin van het
woonhuis drastisch onder handen genomen ter
voorbereiding van het wederom kunnen gebruiken van de
tuin voor zomer Camps.

Feiten & Cijfers:

Per 01-01-2020 wonen in totaal 15 personen in ons woonhuis waarvan 11 bewoners, 3
woonbegeleiders en 1 wooncodrdinator.

Op 31-12-2020 bestaat de woongroep uit:

Bewoners 013

Woonbegeleiders 3 (zijn tevens vestigingscodrdinator)
Wooncodérdinator 1

Gedetacheerde bewoner . 1 (geplaatst bij een andere Emmaus woongroep)

Verdere cijfers:
Aanmeldingen, intakegesprekken  : 63

Intakegesprekken 143
Deelnemers logeerweek .18
Deelnemer proefmaand 9
Bezettingsgraad 1 96%
Overnachtingen van gasten 1322
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Ondanks de grote

tuinverbouwing &
SFRURQDV Wad Erv\
toch ook tijd voor het
YDQJHQ YDQ HHC
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